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Поздравляем с приобретением массажной накидки Ergonova FeelBack 4 LTE! Вы 
сделали важный шаг для своего здоровья и хорошего самочувствия.
Чтобы пользоваться ей как можно дольше, получить максимум от ее функционала 
и избежать трудностей, пожалуйста, полностью прочитайте содержание этого 
руководства и при необходимости используйте его в будущем.

Мы оставляем за собой право вносить изменения в конструкцию массажеров.
Они могут быть изменены без предварительного уведомления. Рисунки, 
расположенные в Инструкции по эксплуатации являются справочным материалом.

Ergonova - немецкий бренд массажного оборудования первоклассного качества. 
С 2009 года десятки тысяч людей улучшили качество своей жизни и ощутили 
преимущества продукции. Отличительные особенности оборудования 
Ergonova – надежность и долговечность, новейший современный функционал, 
удобство использования и стильный дизайн.



3

Важная информация по безопасности

При использовании массажера всегда следует соблюдать все инструкции
и основные меры предосторожности:

Опасность! Для снижения риска поражения электрическим током: всегда 
отключайте массажер от сети, сразу после использования и перед чисткой.

Предупреждение! Для снижения риска ожогов, возгорания, поражения 
электрическим током или травмы:

1) Никогда не оставляйте массажер без присмотра, если он подключен к 
электропитанию. Отключите его из розетки, когда вы не используете его или перед 
сменой насадок.

2) Не используйте массажер под одеялом или подушкой. Чрезмерное нагревание 
может привести к возникновению травм или быть причиной поражения 
электрическим током.

3) Никогда не эксплуатируйте массажер с заблокированными воздушными 
отверстиями.

4) Не роняйте и не вставляйте никакие предметы в любое отверстие массажера.

5) Не используйте на открытом воздухе.

6) Не используйте там, где используются аэрозольные (распылительные) продукты 
или где есть повышенное содержание кислорода.

7) Не забудьте вытащить вилку из розетки, когда вы завершили массаж. Не 
включайте массажер мокрыми руками. Это может привести к поражению 
электрическим током и травмам.

8) Не носите массажер за шнур питания и не используйте шнур в качестве ручки.

9) Держите шнур подальше от горячих поверхностей. Если неисправность 
обнаружена, немедленно прекратите использование и отключите массажер
от источника питания. 

Во избежание несчастных случаев или травм. Пожалуйста, не ремонтируйте  
массажер самостоятельно, обратитесь в наш сервисный центр.

10) Выньте вилку из розетки сразу же после отключения питания. В противном 
случае, это может привести к поражению электрическим током, короткому 
замыканию и возгоранию.

11) Никогда не эксплуатируйте массажер, если он имеет повреждения шнура или 
вилки, если он не работает должным образом, если он был поврежден, или упал в 
воду. Обратитесь в сервисный центр.

12) Обращайте внимание на компоненты наиболее восприимчивым к износу, мы 
советуем вам заменить дефектные компоненты немедленно и / или не использовать 
массажер до ремонта.

13) Используйте данное устройство только по назначению, как описано в данном 
руководстве.



4

14) Массажер должен использоваться только с блоком питания, входящим в 
комплект.

15) Массажер можно использовать детям в возврате от 8 лет и старше, людям с 
ограниченными физическими и умственными способностями. При отсутствии опыта 
и знаний, только под наблюдением или при получении детальных инструкции по 
безопасности использовании массажёра. 

* Дети, не должны играть с прибором. 

* Уборка, очистка, обслуживание или ремонт не должны производиться детьми.

* Если вы почувствовали себя плохо во время массажа, то пожалуйста 
остановите массаж и проконсультируйтесь с врачом. В противном случае это 
может быть вредно для здоровья.

Перед использованием рекомендуется проконсультироваться с врачом следующим 
людям:

1) Людям, с повышенной восприимчивостью к электромагнитным полям,
с кардиостимуляторами и имплантатами.

2) Людям с пониженной чувствительностью к высоким температурам.

3) Людям с злокачественными опухолями.

4) Людям с сердечными заболеваниями.

5) Во время беременности и после родов.

6) С искривлением позвоночника.

7) Людям страдающим сахарным диабетом, заболеваниями крови, с высоким 
артериальным давлением.

8) С шрамами.

9) В случае плохого самочувствия.

10) Людям с остеопорозом, с переломами, растяжениями, болями в мышцах и.т.д. с 
острой головной болью.

11) С температурой тела 38°С и выше.

12) При сильной усталости; ознобе; изменении артериального давления; в период 
стресса.

13) Людям с тендонитом.

14) Любые другие заболевания, требующие прохождения в медицинских 
учреждениях.
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Характеристики и специфика действия

Массажные ролики глубоко прорабатывают мышцы шеи, и прекрасно снимают 
любое напряжение. Вращающиеся 3D-ролики специально разработаны для 
глубокого проникновения в мышечные ткани. Благодаря методу интенсивного 
разминания роликами, создается ощущение прикосновения рук. Отрегулируйте 
положение массажных роликов, чтобы сфокусироваться на области, которую вы 
хотите проработать больше всего, или, в качестве альтернативы, пусть массажные 
ролики перемещаются вверх и вниз вдоль всей спины для полного расслабления 
мышц. Благодаря вибрационному массажу бедер, вы гораздо быстрее расслабитесь 
от усталости и избавитесь от стресса, вызванного сидячим образом жизни.

Функции продукта

1. Массаж в области шеи возможно регулировать вверх и вниз, и данная функция 
подходит для людей с различным ростом.

2. Эффективный глубокий массаж шиацу для шеи и спины.

3. Два массажных ролика на спине обеспечивают разминание спины и массажную 
терапию.

4. Расстояние между двумя массажными роликами можно регулировать во время 
массажа спины.

5. Ролик располагается в наилучшем положении, когда функция разминания 
работает.

6. Сиденье с функцией вибрационного массажа.

7. Тепловая терапия может способствовать циркуляции крови.

8. Массажная накидка легка в эксплуатации.

Эксплуатация

1. Положите накидку вертикально на устойчивый стул, с помощью ремня 
зафиксируйте накидку на стуле.

2. Вставьте вилку переменного тока в розетку.

3. Сядьте на массажную накидку удобно, расслабьте спину и шею.

4. Включите выбранную вами функцию массажа и наслаждайтесь массажем.
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Пульт дистанционного управления
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Прогрев

1. Вкл. / Выкл.: после подключения к источнику питания нажмите эту кнопку для 
включения / выключения питания накидки.

2. Стоп: при включении питания нажмите эту кнопку, чтобы приостановить массаж; 
вам нужно нажать кнопку включения / выключения, чтобы выключить питание 
накидки. 

3. Режим: нажмите эту кнопку, чтобы включить автоматическую программу массаж 
1. Повторное нажатие включит автопрограмму 2.

4. Разминание: при нажатии этой кнопки начнется или остановится функция 
разминающего массажа спины.

5. Покачивание: при нажатии этой кнопки начнется или остановится функция 
массажа покачивания в области спины.

Поколачивание
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6. Постукивание: при нажатии этой кнопки начнется или остановится функция 
массажа постукивания в области спины.

7. Поколачивание: при нажатии этой кнопки начнется или остановится функция 
поколачивающего массажа в области спины.

8. Шиацу: при нажатии этой кнопки начнется или остановится функция массажа 
Шиацу в области спины.

9. Прогрев: при нажатии этой кнопки начнется или остановится функция обогрев
в области спины.

10. Скорость: в процессе массажа - разминания / поколачивания или постукивания 
нажмите эту кнопку, чтобы выбрать высокую / среднюю / низкую скорость массажа.

11. Ширина роликов: в процессе массажа - разминание / поколачивание и Шиацу 
нажмите кнопку “Ширина” один раз, ширина массажа будет отрегулирована.

12. Вибрация: нажмите эту клавишу в режиме включения питания, чтобы запустить 
или остановить сиденье функция вибрационного массажа.

13. Массаж Плеч: при выборе ручного массажа (разминание / поколачивание / 
постукивание / Шиацу) нажмите эту кнопку, массаж останется в верхней части 
спины.

14. Массаж спины: при выборе ручного массажа (разминание / поколачивание / 
постукивание / Шиацу) нажмите эту кнопку, массаж останется на нижней части 
спины, чтобы сделать точечный ручной массаж.

15. Полный массаж: при выборе ручного массажа (разминание / поколачивание / 
постукивание / Шиацу) нажмите эту кнопку, массаж будет работать на полную 
спину, чтобы сделать точечный ручной массаж.

16. Кнопка вверх / вниз: при выборе ручного массажа (разминание / 
поколачивание / постукивание / Шиацу) нажмите эту кнопку, массаж остановится
в этой точке.



Диагностика проблем
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В этой главе кратко описаны наиболее распространенные проблемы при 
использовании данной накидка. Если вы не можете использовать следующую 
информацию для решения этой проблемы, пожалуйста, обратитесь в местный 
авторизованный сервисный центр. Если у вас есть проблемы, которые не упомянуты 
в списке, пожалуйста, сначала попробуйте выполнить следующие действия:

1. Выключите питание устройства, отсоедините вилку от розетки

2. Выключите массажную накидку на 60 минут.

3. Снова вставьте вилку в розетку и включите накидку.

Если ваша проблема не устраняется ни одним из перечисленных способов, 
обратитесь в сервисный центр. 

Проблема Причина Устранение неисправностей

Выключено питание Убедитесь, что питание 
подключено

Включите питание

Массажная накидка 
работала долгое время, 
сработала блокировка
от перегрева

Продолжите массаж
не ранее чем через 15 минут

Подключите питание 
через 15 минут

Массажная накидка 
имеет следы 
задымления

Немедленно прекратите массаж и обратитесь
в сервисный центр

Возможно, попало 
инородное тело

Удалите инородное тело

Слишком сильное 
давление на массажер

Уберите лишнее давление 
и через 15 минут 
продолжите массаж

Так работает массажная 
каретка массажера

Это нормальный звук 
работы массажной накидки

Массажная накидка 
не включается

После часа непр. работы, 
массажеру требуется
15 мин. перерыв

Вилка прибора отключена 
от эл. розетки

Массажная накидка 
производит звуки

Нагревается
или останавливается 
во время 
использования



Массажер не предназначен для использования в коммерческих
или медицинских целях. В случае если у Вас имеются проблемы
со здоровьем, проконсультируйтесь с Вашим лечащим врачом перед 
использованием массажёра.

• Не мыть!
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Очистка

Не используйте для очистки накидки жесткую ткань, абразивные чистящие средства 
или агрессивные жидкости (например, бензин или ацетон). Не опускайте его в воду.

1. Выньте вилку из розетки.

2. Очистите пульт управления и шнур питания сухой тканью.

3. Не используйте влажную ткань или моющее средство.

Место хранения

1. Выньте вилку из розетки.

2. Храните накидку в прохладном, сухом месте вдали от солнечных лучей.

3. Не кладите тяжелые предметы на поверхность накидки.

Не используйте устройство во влажных помещениях
(например, при принятии ванны или душа)

Замена 

Если ткань накидки повреждена, прекратите ее использование и обратитесь 
в авторизованный сервисный центр в вашем регионе.

Использовать только в помещении!

Утилизация
Данная маркировка указывает на то, что  массажер,
не должен быть утилизирован вместе с другими бытовыми 
отходами. Для того, чтобы предотвратить нанесения 
ущерба окружающей среде или здоровью людей. Следует 
произвести утилизацию в виде повторного использования 
(вторсырье). За дополнительной информацией по 
утилизации Вы можете обратиться в точку продажи.



Наименование: Массажная накидка

Модель: Feelback 4 LTE

Напряжение: AC100 - 240V 50 / 60Hz

Мощность: 60W 

Производитель: Shandong kangtai  industry co., LTD

Дата производства: смотреть на массажере 

Сделано в Китае

Адресс производителя: No. 389, Jincheng Road, Zhaoyuan, 

Shandong, China, 265400 

Телефон:  86-021-66318109 

Генеральный импортер в России:

ООО «Макс Концепт», ОГРН 1147453008532

Москва, Люберецкий р-он, г. Котельники, 1-й Покровский

пр-д, д.5

тел. 8-800-700-14-29

www.ergonova.ru

info@ergonova.ru

Полный перечень представительств: http://ergonova.ru/about

/stores/ Все авторские права на тексты и изображения

принадлежат Ergonova GmbH  и могут использоваться

только с согласия правообладателя.

Авторское право © 2012г.

Ergonova GmbH

Все права защищены

Технические характеристики
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Designed by Ergonova Germany


